Ndarodni pamatkovy ustav
UZEMNi PAMATKOVA SPRAVA NA SYCHROVE

NAVSTEVNI RAD PAMATKOVEHO OBJEKTU
STATNIHO HRADU VIZMBURK

(dale jen , pamatkovy objekt”)

Clanek 1 - PRISTUPNOST PAMATKOVEHO OBJEKTU

Pamatkovy objekt je kulturni pamatkou, chranénou dle zakona €. 20/87 Sb. o statni pamatkové péci, ve znéni pozdéjsich predpist.

Clanek 2 - ORGANIZACE NAVSTEVNIHO PROVOZU

1.

Navstévnicky provoz organizuje najemce a provozovatel hradu - zapsany spolek Sdruzeni pro Vizmburk, Havlovice 38, 542 32 Havlovice, IC 26586860,
zastoupeny Mgr. Janem Kostalem, predsedou spolku a Mgr. Jaroslavem Balcarem, mistopfedsedou spolku (dale jen provozovatel).

Informace o ¢asech zahajeni prohlidek a dalsi aktudlni informace o navstévnickém provozu jsou podavany pracovnikem v pokladné pamatkového objektu

a nebo na webovych strankach: www.vizmburk.cz

Prohlidkové okruhy se déli na prohlidkové okruhy bez priivodce a prohlidkové okruhy s privodcem.

Intervaly mezi jednotlivymi prohlidkami a jejich maximalni kapacitu uréuje provozovatel pamatkového objektu. Navstévnickd kapacita prohlidkovych okruht
i pamatkového objektu je stanovena s ohledem na provozni podminky pamatkového objektu a bezpecnost navstévnikd.

Provozovatel pamatkového objektu si vyhrazuje pravo doplnit pfedem rezervovanou skupinu dal$imi osobami do maximalni kapacity prohlidky.

Clanek 3 - VSTUPNE

1.

w

Za prohlidku pamatkového objektu se plati vstupné pfedem. Vstupné a slevy, které jsou z néj poskytovany, stanovi cenovy vymér platny pro pfislusny rok
vydany provozovatelem pamatkového objektu. Ceny vstupného jsou zvefejnény v pokladné pamatkového objektu a na webovych strankach
provozovatele: www.vizmburk.cz

Po zaplaceni vstupného obdrzi navstévnik vstupenku (vedouci skupiny obdrzi hromadnou vstupenku).

Navstévnici jsou povinni prokdazat se vstupenkou pfi vstupu na prohlidkovy okruh, uschovat ji po celou dobu prohlidky a na poZzadani ji znovu predlozZit.

Clanek 4 - PROHLIDKA PAMATKOVEHO OBJEKTU
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Pfi prohlidce interiérG pamdtkového objektu je tfeba, aby navstévnici vénovali zvySenou pozornost nerovnostem povrchl komunikaci, snizenym
priichodim, popfipadé jinym rizikm, kterd vyplyvaji z historické podstaty pamatkového objektu. ZvySenou opatrnost vyZaduje pohyb po dlazbé
v nadvofi a po schodistich v hradu. Navstévnici jsou povinni v nejvyssi mite dbat o svou bezpecnost, bezpecnost doprovazenych déti a pripadné dalsich
svérenych osob.

Z divodu nepfiznivého pocasi, pronajmu pamatkového objektu nebo kritickych technickych problémd muze sprava hradu nebo provozovatel pamatkovy
objekt nebo jeho ¢ast uzaviit.

Détem do 15 let je povolen vstup do pamatkového objektu pouze v doprovodu osoby starsi 18 let, ktera zodpovida za soulad chovani ditéte s poZzadavky
ndvstévniho fadu.

V interiérech pamatkového objektu je dovoleno pohybovat se pouze po vymezenych a vyznaéenych trasach.

Clanek 5 - OCHRANA A BEZPECNOST
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Navstévnici jsou povinni fidit se v pamatkovém objektu pokyny pracovniki objektu. Pfi neuposlechnuti pokynu nebo pfikazu vydaného v zdjmu bezpecnosti
ndavstévnikl, ochrany pamatkového objektu ¢i sbirek, bude navstévnik z areédlu vykazén bez nahrady vstupného a jeho povinnosti je pamatkovy objekt
neprodlené opustit. Kromé toho se navstévnik vystavuje nebezpedi postihu podle obecné zavaznych pravnich predpist.

Pro ochranu pamatkového objektu, ndvstévnikid a kulturniho mobiliafe jsou vybrané vniténi prostory monitorovany kamerovym systémem se zaznamem.
Informace o ochrané osobnich tdajl jsou uvedeny na webovych strankdch www.vizmburk.cz v sekci ochrana osobnich udajd.

Osobdm dlvodné podezielym z opilosti ¢i poZiti drog a jinych omamnych latek je pfistup do pamatkového objektu zcela zakazan.

Vstup do pamatkového objektu neni povolen navstévnikim v nevhodném odévu ¢i obuvi.

V pamatkovém objektu je zakazano koureni (véetné elektronickych cigaret) a jakakoli manipulace s otevienym ohném mimo vyhraZzenych mist. V pfipadé
poZaru nebo jiné mimoradné udalosti jsou ndvstévnici povinni fidit se pokyny pracovnik( objektu.

Z divodu bezpecénosti je ndvstévnikiim zakazano vnaset do pamatkového objektu veskeré chladné, stfelné ¢i palné zbrané, vybusniny a chemikalie véetné
jejich replik. Vyjimky muZe povolit odpovédny zéstupce provozovatele, ktery nese plnou odpovédnost za povoleni takové vyjimky.

Navstévnik, ktery se nachazi v dobé zjisténi ztraty, ¢i poskozeni vystaveného mobilidfe béhem prohlidky v pamatkovém objektu, vstupem na prohlidku bere
na védomi, 7e mdze byt podroben veskerym nezbytnym bezpeénostnim opatfenim a pozadan na vyckani prijezdu Policie CR za Gcelem vysetieni zjisténého

poskozeni nebo ztraty.
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8.  Je zakdzano jakkoli poskozovat a ohroZovat pamatkovy objekt a jeho kulturni i dalSi mobiliaf. Zejména je zakdzano:

a) dotykat se stén, zdi a vystavenych predmét, psat, malovat a ryt do nich, nebo je jakkoli poskozovat;

b) jakkoliv poskozovat a ohroZovat archeologické nalezisté v arealu pamatkového objektu;

c)  béhem prohlidky opoustét vymezené trasy;

d) odhazovat cokoliv mimo odpadkové nadoby, ldmat vétve strom a ke, plasit zvér a ptactvo, tabofrit v arealu pamatkového objektu,
vylepovat zde plakaty a jinak naruSovat poradek;

e) jezdit v aredlu pamatkového objektu jakymikoli vozidly véetné jizdnich kol (vyjimku tvofi pouze voziky pro télesné postizné a détské
kocdrky). Jizdni kola Ize v objektu odkladat pouze na k tomu vyhrazenych mistech;

f)  rusit hlukem (hovorem, hudbou, zpévem, pouzivanim mobilnich telefont a mobilnich prehravacich zatizeni, hlasitymi projevy a jinou
podobnou ¢innosti) ostatni navstévniky ¢i vyklad pravodce, nebo jakkoli znepfijemnovat ostatnim navstévnikim navstévu
pamatkového objektu; nedodrzeni této podminky muze byt divodem k vykazani z prohlidky bez ndhrady vstupného;

g) jista pit v interiérech pamatkového objektu, vstupovat do nich se zmrzlinou, ndpoji, jidlem;

h)  propagovat zde jakékoli zboZi, sluzby, nebo aktivity, jinak narusovat klid a pofadek;

i) dotykat se ¢i manipulovat se skfifikami s elektrickymi rozvody, signalizacnim zafizeni, hasicimi pfistroji a vSemi dalSimi technickymi
zafizenimi;

j) manipulovat s dotykovymi obrazovkami, kamerami a dalSim vybavenim pamatkového objektu ¢i prostoru pokladny.

k)  dotykat se ¢i manipulovat s informacnich systémem pamatkového objektu.

9.  Pohyb zvifat v pamatkovém objektu:
Je povolen pouze za téchto podminek:

i. Zvife musi byt na voditku.
ii. Majitel zvifete, resp. osoba, ktera zvife vede, je za chovani zvifete zodpovédn3, a to véetné zvifetem zpUsobenych skod na
majetku, se kterym hospodati Narodni pamatkovy Ustav.
iii. Osobazodpovédna za zvife musi zajistit uklid jeho exkrementd.
iv.  Vstup zvifete neni zpoplatnén.

10. Vinteriérech pamatkového objektu je fotografovani s respektem k ostatnim Ucastnikim prohlidky povoleno. Veskeré fotografie, videa ¢i jinou
dokumentaci pofizenou v pamatkovém objektu je zakazano pouZivat ke komerénim ucellim bez vyslovného pisemného povoleni Narodniho
pamatkového Ustavu, Uzemni pamatkové spravy na Sychrové. Pro védecké, dokumentacni, propagacni a jiné ucely povoluje tato Uzemni sprava
vyjimku na zdkladé pisemné Zadosti.

Clanek 6 - SPECIFICKA USTANOVENI

1.  Lety dronG jsou bez pfedchoziho pisemného povoleni (,Souhlas se zapojenim do provozu bezpilotniho systému”, dale ,Souhlas”) na pozemcich
Narodniho pamatkového tstavu (NPU) zakazany. Souhlas k létani nad pamatkovym objektem ve spravé NPU mUze vydat na zékladé pisemné
7adosti vedouci spravy pamatkového objektu (kastelan) nebo feditel NPU, tzemni pamatkové spravy na Sychrové.

2. Ptiprohlidce interiér( pamatkové objektu nebo v pfipadé, Ze je v pamatkovém objektu poradana kulturni nebo jina vefejnosti pfistupna akce, bere
navstévnik ucasti na této akci/prohlidce na védomi a je srozumén stim, Ze vjejim pribéhu mdaZe byt pofizovana jeji
fotodokumentace/videodokumentace. Tato dokumentace bude vyuZita vyhradné k naplnéni opravnénych zajma Nérodniho pamétkového dstavu
(té% jen ,,NPU“) nebo provozovatele pro uUcely propagace akce, informovani o akci apod. na webu, socidlnich sitich, tiskovinach apod.
Fotodokumentace/videodokumentace bude pofizovana zejména tak, aby zachycovala prabéh akce jako celku, nikoliv konkrétni jednotlivce. Pokud
mé navitévnik vici tomuto jakékoliv vyhrady, mize se obratit na poradatele akce. NPU ziskané osobni tdaje vidy chrani pred zneuzitim a
zpracovava je v souladu s aktudlni legislativou. Informace o ochrané osobnich Gdaji véetné pouceni o pravech navstévnika je na webovych
strankach NPU www.npu.cz a na webovych strankdch provozovatele: Sdruzeni pro Vizmburk, z.s. www.vizmburk.cz, v sekci Ochrana osobnich

Gdaja.

Clanek 7 - ZAVERECNA USTANOVENI

1. Prani ¢ prfipominky mohou navstévnici zaslat pisemné na e-mail provozovatele, uvedeny na www.vizmburk.cz, nebo ratiborice@npu.cz.
Vyjadfit svoji pochvalu, pfipominku &i vznést dotaz mohou navstévnici Gstné, pisemné ¢i telefonicky také na NPU, UPS na Sychrové.

2. Za poru$eni navstévniho fadu a za Skody zplsobené na majetku v pamétkovém objektu odpovida ndvstévnik Narodnimu pamatkovému Ustavu,
resp. spravé pamatkového objektu podle platnych pravnich predpist. Odpovédnost spravy pamatkového objektu za pfipadné skody vzniklé
navstévnikim béhem pobytu v aredlu se fidi obecné platnymi predpisy. Narodni pamatkovy Ustav neodpovida navstévnikim za Skody vzniklé
v dusledku nerespektovani tohoto navstévniho radu.

Vyjimku z navstévniho fadu mize v odlvodnénych pfipadech povolit vedouci spravy pamatkového objektu.
Tento navstévni fad nabyva ucinnosti dnem 1. ledna 2023; soucasné se rusi dosavadni navstévni rad.

PhDr. Milos Kadlec vr.
kastelan feditel

Ivan Ceska vr.

vedouci spravy pamétkovych objektd Narodni pamatkovy Ustav

Statni zamek Ratibofice a Statni hrad Vizmburk Uzemni pamatkova sprava na Sychrové
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